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L’Observatoire de I’'hébergement et du logement
recherche
Un-e stagiaire a temps plein pour une durée de 6 mois dés septembre 2024

L’Observatoire de I'Hébergement et du Logement (OHL) est une cellule d’étude et d’observation qui
intervient dans I'analyse de la précarité et des difficultés de logement. Elle fait partie de I'ensemble « Un
Toit Pour Tous » qui rassemble : une association ceuvrant contre le mal logement, une agence immobiliere
a vocation sociale — Territoire AIVS® — et une coopérative fonciere — Un Toit Pour Tous Développement. Le
groupe comprend une quarantaine de salariés et compte une centaine de bénévoles actifs. Pour construire
et diffuser sa connaissance, |I'Observatoire s’appuie sur les données et I'expérience de terrain d’un réseau
d’une trentaine d’associations et d’organismes fédérés par I'association Un Toit Pour Tous.

Contexte du stage

Le/la stagiaire intégrera I'équipe de I'OHL, constituée d’une responsable et d’'une chargée d’étude et
appuyée par une équipe de bénévoles et administrateurs issus du monde de la recherche, des politiques
publiques, du logement, du travail social et du secteur associatif.

Inscrit au sein de I'ensemble des structures d’Un Toit Pour Tous, I'OHL réalise pour celles-ci des missions
d’études et d’évaluation des différents dispositifs favorisant I'accés et le maintien dans un logement des
ménages a faibles ressources rencontrant des difficultés. Il est aussi amené a travailler pour des
commandes externes issues d’institutions et d’associations, pour produire de la connaissance sur les
besoins des publics concernés par du mal-logement et analyser la pertinence des réponses qui leurs sont
apportées.

Vos missions

Placé-e sous la responsabilité du responsable de I’OHL, vous serez mobilisé-e sur :

= Le rapport sur la mise en ceuvre du Dalo (Droit Au Logement Opposable) et du Daho (Droit A
I’Hébergement Opposable) en Isére

Ce rapport est produit annuellement (depuis 2008) par le Comité de Suivi de la mise en ceuvre du Dalo et
du Daho en Isere, avec le soutien de I'OHL dans le traitement et I'analyse des données, ainsi que dans
rédaction et la production du livrable.

Il se compose de deux volets :

- un premier volet essentiellement statistique, qui vise une analyse de la situation territoriale au vu des
décisions prises par la CoMed (Commission de Médiation) pendant I'lannée n-1;

- un second volet portant sur une thématique particuliere ayant trait a un élément « intriguant » relevé
dans le premier volet ou a un fait d’actualité. Pour le rapport 2024 (portant sur les données 2023), le sujet
retenu est celui des refus de logement par les ménages qui s’en voient pourtant proposer un apres avoir
été reconnus « prioritaires Dalo ».
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Dans le cadre de ce rapport, vos missions seront :

- de mettre a jour (sur un modeéle déja défini et préexistant) les données statistiques du premier
volet, et d’en faire une analyse critique (avec I'aide des réflexions des acteurs mobilisés au sein
du Comité de suivi) ;

- de suivre les Comités de suivi et le « 12-14 » (temps d’échanges entre professionnels) sur le sujet
concerné par le second volet du rapport, d’en organiser les réflexions et les échanges pour nourrir
le rapport ;

- de mener des entretiens qualitatifs avec des acteurs de terrain et des personnes concernées par
la problématique retenue pour le volet 2 afin d’en illustrer les propos ;

- derédigerle rapport 2024 (portant sur les données 2023), en gardant une approche pédagogique
basée sur des situations concretes de ménages, tout en interpellant sur le sujet du droit au
logement.

Les rapports des années précédentes sont disponibles en ligne : https://www.untoitpourtous.org/etudes-

et-rapports/etudes/

=  Une contribution portant sur I'enquéte flash réalisée avec les publics des accueils de jour
grenoblois

Pour d’une part nourrir un rapport plus large sur la situation des personnes privées de domicile personnel
en Isere et d’autre part alimenter le bilan annuel de la Coordination des Accueils de Jour de I'lsére, I'OHL
a réalisé début 2024 une enquéte flash a destination des publics accueillis au sein des accueils de jour
grenoblois. Cette enquéte vise notamment a éclairer les parcours des personnes en situation de mal-
logement et/ou privées de domicile personnel, et d’en faire émerger les besoins et (particulierement par
rapport au phénoméne de non-recours a leurs droits que beaucoup connaissent).

Cette enquéte a permis de recueillir les réponses de plus de 150 questionnaires (dont les répondants
proviennent de 10 structures), qu’il s’agit maintenant de traiter et d’analyser (a partir de bases de données
déja nettoyées et mises en forme).

Dans le cadre de cette enquéte, vos missions seront :
- de traiter et d’analyser les données quantitatives issues du recueil des réponses au questionnaire
aupres des publics des accueils de jour;
- derendre lisibles les données et de les représenter graphiquement (graphiques, schémas...) tout
en en commentant les résultats ;
- de rédiger un livrable pédagogique présentant les résultats de I'analyse de fagon construite et
problématisée.

=  Un appui aux autre missions conduites par 'OHL

Vous interviendrez également, dans une moindre mesure, sur les autres missions conduites par I'OHL,
notamment dans le cadre de son travail de veille sur le mal-logement (étude sur les parcours de personnes
en intermédiation locative, rédaction du rapport sur la situation des personnes privées de domicile
personnel en Isére...)

L'Observatoire s’inscrit dans le sillage de I’amélioration de la connaissance sur la question du mal-logement
afin de participer a la mise en ceuvre de réponses concretes en direction des ménages les plus modestes.
Il a ainsi pour volonté de restituer ses analyses dans une réflexion locale et de contribuer a I'animation
d’un réseau sur ces sujets (Comité de suivi du droit au logement opposable / Coordination des accueils de
jour / partenariat avec des facultés, participation aux échanges partenariaux mensuels « 12-14 »,
définition et réalisation des synthéeses).
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Pour réaliser 'ensemble de ses missions, le stagiaire pourra évidemment s’appuyer sur les ressources de

I'OHL. Le stagiaire mobilisera également la Coordination des accueils de jour, le Comité de suivi

DALO/DAHO et le réseau des acteurs associatifs et institutionnels développé par Un Toit Pour Tous.

Votre profil

De formation en sciences sociales (plus particulierement, sociologie, politiques publiques,
géographie sociale) et avec un attrait pour le traitement statistique des données :

Vous maitrisez le traitement et I'analyse des bases de données quantitatives (construction de
base, création d’indicateurs, analyse des données) et étes a I'aise dans I'utilisation d’Excel ;
Vous avez une solide capacité de synthése et de rédaction ;

Vous avez une connaissance des méthodes d’enquétes en sciences sociales : conduite, traitement
et analyse des données ;

Vous avez une connaissance et/ou un intérét poussé pour les problématiques liées au logement,
des politiques publiques au réseau partenarial sur le territoire isérois ;

Vous étes autonome, a I'écoute, avez le sens du dialogue et de la communication et aimez
travailler en équipe ;

Vous avez de I'expérience en animation d’atelier et d'un réseau de partenaires (facultatif, mais
c’est un plus),

Vous maitrisez les logiciels d’enquéte tels que sphinx ou QGIS en cartographie (SIG) qui seraient
un plus (facultatif, mais c’est un plus).

Ce stage, a plein temps (35h hebdomadaires), est basé a Echirolles, pour une durée de 6 mois.

Envoyer CV et lettre de motivation avant le 8 juillet, par mail,

A I'attention de Marie Guillaumin : m.guillaumin@untoitpourtous.org ; rh@untoitpourtous.org
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